Maitrisez votre acces a I'ENT Auvergne-Rhdone-Alpes en
5 minutes

Avant de commencer

» Munissez-vous de votre identifiant et du mot de passe provisoire fournis par votre
établissement.

» Assurez-vous de disposer d'une connexion internet stable.
« Utilisez un navigateur web a jour (Chrome, Firefox, Edge ou Safari).

» Gardez a portée de main une adresse e-mail personnelle valide pour la récupération de
compte.

La procédure de connexion pas-a-pas

* Rendez-vous sur le portail officiel de I'ENT Auvergne-Rhone-Alpes.
* Cliquez sur le bouton 'Connexion' situé en haut a droite de la page d'accueil.
« Sélectionnez votre profil : Eléve, Parent ou Personnel de I'établissement.

» Saisissez vos identifiants temporaires en respectant scrupuleusement la casse
(majuscules/minuscules).

* Suivez les instructions a I'écran pour définir votre mot de passe définitif et sécurisé.

« Validez les conditions d'utilisation du service.

Sécuriser votre espace personnel

» Renseignez votre adresse e-mail de secours dans votre profil pour ne jamais perdre l'accés.
* Choisissez un mot de passe robuste (au moins 12 caracteres, incluant chiffres et symboles).
* Ne partagez jamais vos identifiants, méme avec vos camarades ou collegues.

» Déconnectez-vous systématiquement aprés chaque session, surtout sur un ordinateur partagé.

En cas de difficulté technique

« Vérifiez que la touche 'Verr. Maj' de votre clavier n'est pas activée par erreur.
» Utilisez la fonction 'Mot de passe oublié' sur la page de connexion si nécessaire.
* Videz le cache de votre navigateur si la page semble bloquée.

* Contactez le référent numérique de votre établissement si le probleme persiste aprés plusieurs
tentatives.



